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Accompagner et pr�venir les situations difficiles 
avec l'enfant ou sa famille

inscription@passageparentalite.fr

OBJECTIFS

• Prévenir les situations difficiles
• Ētre capable de désamorcer ou faire face à une situation difficile 

avec l’enfant ou sa famille 
• Connaitre des outils et techniques précises pour la gestion 

de conflit

Mettre en place un accompagnement personnalisé de l’enfant, tout en collaborant 
avec la famille et les professionnels qui interviennent auprès de lui afin de garantir une 
continuité éducative

21 heures de 
formation

POINTS CLÉS
• Les spécificités de la relation de travail avec un 

particulier  employeur
• La posture d’autorité et d’opposition
• Les évenements de vie et situations difficiles

Pré-requis : Aucun

Modalité d’évaluation : 
Tests théoriques et pratiques

Formateurs spécialisés

Public concerné : 
Assistants maternelles, 
Garde d’enfants, Assistant 
de vie aux familles 

Nous consulter
Financement via Iperia 

Délai d’accès : Vous pouvez 
vous inscrire jusqu’à 1 mois 
avant la date de début de 
formation souhaitée 

Consultez notre 
catalogue de 
formations

https://passageparentalite.fr/formations/
https://passageparentalite.fr/formations/
https://passageparentalite.fr/formations/
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PROGRAMME
Réf : MIPSSEF

Ouvert

Curieux 

Respectueux  
du contexte 
socioculturel

Observateur 

Créatif 

Savoir être

Jour 1

• Les fondements de la communication inter-personnelle
• Les éléments de perturbations et de facilitation de la 

communication
• Les prinicipales sources de conflict
• Les méthodes, outils et stratégie pour réguler les conflits

Jour 2 
• La période d’opposition et les différents formes 

d’autorité
• Les mécanismes et enjeu de l’autorité dans la 

construction de l’enfant
• Les punitions et sanctions

Jour 3

• Les évenements de vie et les situations difficiles
• Les conséquences des changements et évènements de 

vie sur les comportements de l’enfant et de la famille
• Le jeu comme outils de médiation
• Bilan de la formation
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Méthodes et moyens pédagogiques 

Supports multimédias 
Jeux et exercices 
Mises en situation

Organisation

En inter ou en intra

Cette formation est accesible à toute personne en situation de handicap. 
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